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Musterfirma 
Human Resources 
Martina Hundertmark 
Julie-Wolfthorn-Straße 1 
10115 Berlin 

Berlin, 10. Dezember 2021 
 
 
Bewerbung als Verkäuferin bei Sportfit Textil und Sporthaus GmbH Frankfurt 
 
 
Sehr geehrte Frau Muster, 
 
durch meine 5-jährige Erfahrung im Verkauf, mein Kommunikationstalent und meine 
Belastbarkeit bin ich die ideale Ergänzung für Ihr Team. Mit mir erhalten Sie eine 
engagierte, zuverlässige und motivierte Verkäuferin, die nachhaltig zum Erfolg Ihres 
Geschäfts beiträgt. 
 
Aktuell bin ich als Verkäuferin bei Zalo Textil-Outlet tätig. Dort bin ich für die 
Kundenberatung und -betreuung sowie Kassiertätigkeiten und das 
Reklamationsmanagement zuständig. Außerdem führe ich regelmäßig die 
Qualitätskontrolle eingehender Waren und die Bestandsprüfung durch. Zudem übernehme 
ich die Analyse von Zielgruppen und Sortimenten. Auch habe ich Erfahrungen im Umgang 
mit Lieferanten und Geschäftspartnern. Meine Arbeitsweise zeichnet sich durch eine hohe 
Kunden- und Serviceorientierung aus. Durch meine freundliche Art sowie meine 
Fachkenntnisse zu Textilien berate ich Kunden sehr individuell und finde stets das 
passende Produkt. Dank meiner umfassenden Fachkenntnisse im Verkauf und meiner 
kommunikativen Art bewege ich den Kunden schließlich erfolgreich zum Kauf. Auch meine 
Vorgesetzten loben meine kunden- und verkaufsorientierte Art sehr. So habe ich im 
vergangenen Jahr zu einem Umsatzwachstum von mehr als 15 % beigetragen. 
 
Als Verkäuferin in Ihrem Unternehmen ist es mir ein Anliegen, für unsere gemeinsamen 
Werte wie Fairness und Kundennähe einzustehen. Auch werde ich dazu beitragen, dass Sie 
Ihre Umsatzziele erreichen. Auf die Einladung zum Vorstellungsgespräch freue ich mich 
sehr. 
 
Mit freundlichen Grüßen, 
 
 
Jona Muster 
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Musterfirma 
Human Resources 
Martina Hundertmark 
Julie-Wolfthorn-Straße 1 
10115 Berlin 

Berlin, 10. Dezember 2021 
 
 
Bewerbung für eine Ausbildung als Verkäuferin bei Lidl GmbH & Co. KG Frankfurt 
 
 
Sehr geehrte Frau Muster, 
 
meine freundliche und hilfsbereite Art sowie mein Talent für Organisation und 
Kommunikation wollte ich schon immer zu meinem Beruf machen. Daher denke ich, dass 
die Arbeit als Verkäuferin genau das Richtige für mich ist. Mit einer Ausbildung bei Lidl 
möchte ich diesen Wunsch verwirklichen. Ich kann es kaum erwarten, Sie als Auszubildende 
tatkräftig zu unterstützen und viel Neues von Ihnen zu lernen. 
 
Derzeit besuche ich die Robert-Koch-Schule, welche ich im Juni mit der Mittleren Reife 
abschließen werde. Während eines dreiwöchigen Schulpraktikums im vergangenen Jahr bei 
Aldi Süd habe ich bereits einen Einblick in den Berufsalltag einer Verkäuferin bekommen. 
Ich habe bei Kassiertätigkeiten assistiert, Regale eingeräumt und bei der Präsentation der 
Waren geholfen. Die Tätigkeiten haben mir viel Spaß bereitet und ich wurde sehr für meine 
schnelle Auffassungsgabe und sorgfältige Arbeitsweise gelobt. Positive Rückmeldung 
bekam ich auch für meinen professionellen Umgang mit Kunden. In meiner Freizeit spiele 
ich Volleyball im Verein. Der Sport zeigt mir, wie wichtig der Zusammenhalt im Team ist. 
Ähnlich wie in einer Filiale trägt bei diesem Sport jeder einzelne Verantwortung für den 
Erfolg. 
 
Mit meiner Lernbereitschaft und meiner Zielstrebigkeit passe ich bestens zu Ihrem 
Ausbildungsprogramm. Mein Ziel ist, in Ihrem Unternehmen eine professionelle Verkäuferin 
zu werden und Sie durch meine Mitarbeit tatkräftig zu unterstützen. Auf die Einladung zum 
Vorstellungsgespräch freue ich mich sehr. 
 
Mit freundlichen Grüßen, 
 
 
Jona Muster 



 
 
 
 
 
 

Bewerbung 
 

Beworbene Position: 

Verkäuferin 

bei Muster AG 

Musterstadt 

 

Angaben des Bewerbers: 

Jona Muster 

Verkäuferin 

 

Musterweg 77, 12130 Stadt 

+49 176 6934443 

jona.muster@gmail.com 

 

Anlagen: 

Anschreiben, Lebenslauf, Zeugnisse, Empfelungsschreiben, Zertifikate 
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Lebenslauf 
Zur Person 

Name:    Jona Muster 

Anschrift:    Musterweg 77, 12130 Stadt 

Geburtsdatum-/ort:  01.01.1990 in Musterhausen 

 

Berufspraxis 

seit 09/2018   Verkäuferin im Textilbereich 

    Zalo Outlet GmbH (Frankfurt, DE) 

• Kundenberatung und -betreuung 
• Kassentätigkeit und Reklamationsbearbeitung 
• Qualitätskontrolle der eingehenden Waren 
• Trend-, Zielgruppen- und Sortimentsanalysen 
• Zeitweilige Tagesvertretung des Filialmanager 

08/2016 – 09/2018  Verkäuferin im Lebensmittelhandel 

    Lidl GmbH & Co. KG (Frankfurt, DE) 

• Kassentätigkeit und Annahme von Reklamationen 
• Annahme und Verteilung von Waren 
• Warenpräsentation und Verkaufsraumgestaltung 
• Planung und Umsetzung von Marketingstrategien 
• Lager- und Reinigungsarbeiten 

10/2013 – 08/2016  Ausbildung zur Verkäuferin 

    Lidl GmbH & Co. KG (Frankfurt, DE) 

• Beratungs- und Verkaufsgespräche 
• Warenannahme und Verkaufsvorbereitung 
• Warenpräsentation und Verkaufsraumgestaltung 
• Kassieren und Kassenabrechnungen 

09/2012 – 09/2013  Nebenjob im Einzelhandel 

    12/h pro Woche Aldi Süd GmbH & Co. KG (Frankfurt, DE) 

• Produktplatzierung und Etikettierung 
• Kassiertätigkeiten 
• Warenannahme und -verteilung 

11/2011 – 12/2011  Schülerpraktikum im Bereich Verkauf 

    Drei Wochen bei Aldi GmbH & Co. KG (Frankfurt, DE) 

• Begleitung eines Azubis im Verkauf 
• Assistenz bei der Warenauslage und -präsentation 
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Bildungsweg 

10/2013 – 08/2016  Berufsausbildung zur Verkäuferi 

    Franz-Böhm-Schule (Frankfurt, DE) 

• Spezialisierung: Kundenberatung, Marketing 
• Abschlussnote (1,7) 

09/2007 – 06/2013  Mittlere Reife 

    Robert-Koch-Schule (Frankfurt, DE 

• Prüfungsfächer: Mathematik, Deutsch 
• Abschlussnote (2,3) 

 

Weiterbildung 

02/2018   Seminar zum Thema “Verkaufstraining B2C” 

    PROAKTIV Management GmbH (Online-Kurs) 

04/2017 – 08/2017  Textil- und Storemanagement im Einzelhandel 

    Fernakademie für Erwachsenenbildung (Online-Kurs) 

• Umfang: 24 Wochen mit je 8 Wochenstunden 
• Schwerpunkte: Ergänzende Dienstleistungen im 

Textilhandel, Filialwesen, Franchise- und 
Partnersysteme, Einkauf und Verkauf, Verwaltung 

 

Kenntnisse 

Sprachen:   Deutsch – Muttersprache 
    Englisch – fließend in Wort und Schrift 
Software:   MS Powerpoint, MS Word, MS Excel – sehr gut 
    CashTex – ausgezeichnet 

LaCash-Einzelhandel – gut 
Orgasoft.NET – sehr gut 

Sonstige:   Führerscheinklasse B 
    Textil- und Storemanagement im Einzelhandel 
 

Interessen 

Volleyball (3 Jahre im Verein) 
Städtereisen in Europa 
Klassische Literatur lesen 


