JONA MUSTER

Anschrift:
Geboren:
Tel.:

Email:

Musterweg 77, 12130 Stadt
01.01.1990 in Musterhausen
+49 176 6934443

jona.muster@gmail.com

PRAXISERFAHRUNG

seit 09/2018

08/2016 - 09/2018

10/2013 - 08/2016

09/2012 - 09/2013

1172011 - 12/2011

Handelsfachwirt
GroRBhandel Bremer GmbH (Dortmund, DE)

Anleitung von mehr als 100 Mitarbeitern

Pflege von Kundenkontakten

Prasenz im Markt zur Sicherung der Arbeitsmoral
Aktive Steuerung der betrieblichen Kennzahlen
Verantwortung fur Cash&Carry und Grofshandel

Handelsfachwirt
Trinkgut Bauer GmbH (Dortmund, DE)

Leitung der Spirituosenabteilung

Anleitung von mehr als 50 Mitarbeitern
Regelmafiiger Austausch mit dem Aufiendienst
Sicherung des optimalen Personaleinsatzes
Assistenz bei der Gestaltung der Ablaufe

Ausbildung zum Handelsfachwirt

Lebensmittel Geheger AG (Dortmund, DE)

Effiziente Betreuung des Tagesgeschafts
Zuvorkommende Kundenbetreuung
Unterstltzung bei der strategischen Planung
Verkaufsfordernde Platzierung der Waren

Nebenjob im Lebensmittelhandel

12/h pro bei Rewe Stenten GmbH (Dortmund, DE)

Produktplatzierung und Etikettierung
Kassieren und Kundenbetreuung
Aushilfe in der Feinkostabteilung

Schiilerpraktikum im Lebensmittelhandel

Drei Wochen bei Real GmbH (Dortmund, DE)



e Beratung und Betreuung der Kunden
e Assistenz bei der Warenauslage
e Reinigung und Pflege der Verkaufsflache

BILDUNGSWEG

10/2013 - 08/2016

09/2007 - 06/2013

Berufsausbildung zum Handelsfachwirt
Dortmund Zentrum Berufskolleg (Dortmund, DE)

e Abschlussnote (2,3)
Realschulabschluss

Ingrid-Hermann-Gesamtschule (Dortmund, DE)

e Prifungsfacher: Deutsch, Wirtschaft, Englisch
e Abschlussnote (1,9)

WEITERBILDUNG

02/2018

04/2017 - 08/2017

Seminar im Bereich Moderne Mitarbeiterfiihrung
TUOV Rheinland (Dortmund, DE)
Selbstmanagement

IHK Akademie (Online-Kurs)

e Umfang: 4 Wochen mit je 5 Wochenstunden
e Schwerpunkte: effizienter Kundenkontakt

WEITERE KENNTNISSE

Sprachen: Deutsch - Muttersprache
Englisch - fliefend in Wort und Schrift
Software: MS Powerpoint, MS Word, MS Excel - sehr gut
FOX - ausgezeichnet
Magellan - gut
Adito - sehr gut
Sonstige: Fihrerscheinklasse B
INTERESSEN

Golf (5 Jahre im Verein)

Kochen, vorzugsweise asiatische Speisen



